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ALGEMENE VOORWAARDEN 

Offerten 

 Offerten worden slechts opgemaakt ten titel van inlichting en de daarin vermelde prijzen zijn geenszins bindend. 

 De documenten zoals tekeningen, gegevens omtrent afmetingen, gewicht, e.d. behorende bij de offerten, zijn slechts bij benadering juist 

indien niet uitdrukkelijk anders bepaald. 

 De aan de koper overhandigde documenten zoals plannen, foto’s, tekeningen, blijven het uitsluitend eigendom van de verkoper.  Deze 

mag daarvan slechts gebruik maken voor de studie van de voorgenomen inrichting waarvan de offerte het voorwerp is.  De offerten 

zowel als de bijhorende documenten mogen niet aan derden medegedeeld of overhandigd worden. 

Bestellingen 

 De bestelling is alleen geldig na schriftelijke bevestiging door de verkoper.  Elke toevoeging of verandering hieraan moet eveneens door 

de verkoper schriftelijk bevestigd worden. 

 De leveringstermijnen op de bestelbons, bestekken enz. zijn slechts als aanduiding opgegeven en zijn niet strikt toepasselijk.  De klant 

mag in geen geval de niet-naleving van de vastgestelde leveringstermijnen inroepen om schadevergoeding of nietigverklaring der 

overeenkomst te vorderen. 

 Indien de koper zijn bestelling annuleert, heeft de verkoper het recht een schadevergoeding te vorderen die overeenstemt met de 

opgelopen schade maar beperkt is tot 10 % van de overeengekomen prijs, met dien verstande dat het door de koper betaalde voorschot 

verworven blijft door de verkoper ten titel van provisie op de verbrekingsvergoeding. 

Prijzen 

 Behoudens de andersluidende overeenkomst gelden de prijzen “af fabriek” inbegrepen laden van vrachtwagen of ander transportmiddel, 

echter zonder verpakking. 

 Tenzij andersluidend beding zijn onze facturen steeds contant betaalbaar te Herentals en het uitgeven van wissels of kwijtingen brengen 

hieraan geen afwijking. 

 Bij niet-betaling op de vervaldag is van rechtswege en zonder ingebrekestelling een rente eisbaar van 12%. 

 Bij gebrek aan volledige betaling op de vervaldag is een schadevergoeding van 10%, met een minimum van € 40,00 verschuldigd. 

 Zolang de facturen niet volledig vereffend zijn blijven de desbetreffende goederen onze eigendom. 

 De omzettaks is steeds ten laste van de koper. 

 De niet-betaling op de voorziene vervaldag verleent ons het recht alle lopende bestellingen zonder verwittiging te schorsen. 

Leveringstermijn 

 De leveringstermijn begint met de verzending van de schriftelijke bevestiging van de bestelling, echter niet voor ontvangst door de 

verkoper van een overeengekomen voorafbetaling bij bestelling. 

 De leveringstermijn geldt als nageleefd wanneer voor afloop ervan het voorwerp van de levering de fabriek verlaten heeft ofwel het 

gereedstaan van de zending medegedeeld is. 

 De leveringstermijn wordt automatisch verlengd indien onvoorziene omstandigheden zich voordoen die buiten de wil van de 

leveranciers liggen bv. bedrijfsstoornissen, algemene vertraging in de levering van de grondstoffen in zover deze een directe invloed 

uitoefenen op de afwerking of de levering van de bestelling. 

Levering 

 In de regel geschiedt de levering af fabriek.  Het risico van de zending gaat bij het verlaten van de fabriek over op de koper, zelfs bij 

franco levering.  De verkoper kan in geen geval aansprakelijk gesteld worden voor verlies of beschadiging tijdens het transport. 

 Bij bestelling van meerdere voorwerpen is een gedeeltelijke levering door de verkoper steeds toegelaten. 

Waarborg 

 Enkel op onderdelen van nieuwe toestellen die binnen een termijn van 6 maanden een gebrek vertonen dat ontegensprekelijk voortspruit 

uit een constructiefout en dat de werking of het gebruik van het geleverde voorwerp sterk hindert of onmogelijk maakt. 

 Herstellingen of vervangingen die in het kader van deze verplichting vallen, kunnen in geen geval aanleiding geven tot het vorderen van 

schadevergoeding door de koper. 

 Voor voorwerpen die door de verkoper uit vreemde fabricatie worden geleverd, beperkt zicht deze waarborg tot het afstaan aan de koper 

van de verplichtingen die de fabrikant tegenover hem heeft. 

 De verkoper kan het herstellen of vervangen van onbruikbare of defecte delen weigeren indien de koper zijn verplichtingen niet nakomt. 

 De waarborg vervalt wanneer de defecten het gevolg zijn van : onkundig of verkeerd gebruik, verkeerde montage of inbedrijfstelling 

door de koper of derden, normale slijtage, verkeerde of nalatige behandeling, in ‘t bijzonder overbelasting, ongeschikte 

bedrijfsomstandigheden, onvoldoende bouwwerken, ongeschikte bouwgrond, chemische of elektrische invloeden, voor zover deze niet 

door de schuld van de leverancier ontstaan. 

 De verplaatsingsuren van onze mechaniekers-depanneurs worden berekend vanaf hun vertrek uit onze werkplaats tot bij hun 

terugkomst. 

 Herstellingen als gevolg van slijtage vallen niet onder de waarborg. 

 Op herstellingen wordt geen waarborg gegeven. 

Bezwaren 

 Alle bezwaren dienen om geldig te zijn, gedaan binnen de acht dagen na ontvangst der goederen. Geen enkele terugzending wordt door 

de leverancier aanvaard zonder voorafgaandelijk akkoord. 

Bijzondere voorwaarden 

 De bijzondere voorwaarden welke voor een bepaalde zaak schriftelijk en in een door beide partijen ondertekende overeenkomst 

toegestaan worden, hebben de voorkeur op deze hierboven vermeld. 

Bevoegdheid 

 Het Belgisch recht is van toepassing. 

 Het aanvaarden van onze bevestiging van bestelling geldt voor de koper als akkoord met bovenvermelde voorwaarden. 
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CONDITIONS DE VENTE 

 

Offres 

 Les offres sont faites à titre de renseignement et les prix y mentionnés sont sans engagement. 

 Les documents, dessins, données concernant les dimensions ou poids, etc., faisant partie de l’offre sont établis avec les tolérances 

usuelles, sauf stipulation contraire. 

 Les documents, plans, photo, dessins, remis à l’acheteur, restent la propriété exclusive du vendeur.  Leur usage est limité à la seule étude 

du projet en cause.  Les offres, de même que les documents y afférents, ne peuvent pas être communiqués ou remis à des tiers. 

Commandes 

 La commande n’est considérée comme un engagement qu’après confirmation écrité donnée par le vendeur.  Tout annexe, tout 

changement doivent être également confirmés par écrit par le vendeur. 

 Les délais de livraison indiqués sur les bons de commande, sur les offres, etc. ne sont faites qu’à titre de renseignement et sont sans 

engagement.  En aucun cas le client ne peut invoquer le non-exécution des délais de livraison indiqués, afin de réclamer un 

dédommagement ou une annulation du contrat. 

 Quand l’acheteur annulerait sa commande, le vendeur a le droit d’exiger un dédommagement conforme au dommage reçu mais qui est 

limité à 10% du prix convenu à condition que l’avance que l’acheteur a payée au vendeur reste la propriété du vendeur comme 

provision sur l’indemnité d’annulation. 

Prix 

 Sauf stipulation contraire, les prix sont valables ‘départ usine’, y compris le chargement de camion ou autre moyen de transport, excepté 

toutefois l’emballage. 

 Sauf stipulation contraire, nos factures sont toujours payables au comptant à Herentals, l’émission de traites ou de quittances n’y 

apportera aucune dérogation. 

 Des intérêts de 12% seront exigibles de plein droit et sans mise en demeure en cas de non-paiement à l’échéance. 

 A défaut de paiement intégral à l’échéance, une indemnité sera mise en compte s’élevant à 10%, avec un minimum de € 40,00. 

 La marchandise livrée reste la propriété du vendeur jusqu’à ce que la totalité du prix d’achat ait été réglée. 

 La taxe de transmission est à charge de l’acheteur. 

 En cas de non-paiement à l’échéance, nous nous réservons le droit d’arrêter toutes les fournitures en cours. 

Délais de livraison 

 Le délai de livraison ne prend cours qu’au moment de l’envoi de la confirmation écrite de la commande, et après versement au vendeur 

de l’acompte prévu de commun accord. 

 Le délai de livraison est considéré comme respecté si la marchandise a quitté l’usine avant la date prévue ou si la marchandise est mise 

à la disposition de l’acheteur dans les délais prévus. 

 Les délais de livraison sont automatiquement prolongés si des circonstances imprévues et indépendantes de la volonté du fournisseur se 

présentent, p. ex. accident matériel, retard général dans la livraison des matières premières, pour autant qu’il affecte l’exécution ou la 

livraison de la marchandise faisant l’objet de la commande. 

Livraison 

 La livraison se fait normalement ‘départ usine’.  Même en cas de livraison franco, le transport se  fait toujours aux risques et périls de 

l’acheteur.  En aucun cas le vendeur ne peut être rendu responsable des pertes et avaries en cours de route. 

 En cas de commande de plusieurs articles, une livraison partielle par le vendeur sera toujours autorisée. 

Garanties 

 Seulement pour des pièces reconnues défectueuses de nouvelles machines, pendant 6 mois à condition que l’état défectueux résu lte 

incontestablement d’un défaut de construction et qu’il entrave fortement ou empêche l’utilisation de l’article fourni.  

 Les réparations ou remplacements compris dans cet engagement n’obligent le vendeur à aucun dédommagement envers l’acheteur.  

 La garantie des articles fabriqués en dehors de nos ateliers se limite à la garantie donnée par les fabricants de ces articles. 

 Le vendeur a le droit de refuser le remplacement ou la réparation de pièces défectueuses ou inutilisables, si l’acheteur ne remplit pas ses 

engagements.  

 Cette garantie ne couvre pas les défauts provoqués par une utilisation non adéquate, un montage ou réglage défectueux fait par 

l’acheteur ou un tiers, l’usure normale, la négligence ou un traitement erroné, principalement la surcharge, des circonstances 

d’utilisation non adaptée, des constructions insuffisantes, un terrain inadapté, des influences électriques ou chimiques, pour autant 

qu’ils ne proviennent pas d’une faute du vendeur. 

 Les heures de déplacement de nos mécaniciens-dépanneurs sont calculées depuis leur départ de nos ateliers jusqu’à leur retour. 

 Cette garantie ne couvre pas les réparations à cause de l’usure normale.  Les réparations ne sont jamais couvert d’une garantie. 

Réclamations 

 Les réclamations, pour être valables, doivent être introduites au plus tard huit jours après la réception des marchandises. Aucun retour 

ne pourra être accepté sans accord préalable du fournisseur. 

Conditions spéciales 

 Les conditions spéciales, confirmées par écrit dans un contrat dûment signé par les deux parties, ont priorité sur celles mentionnées ci-

dessus. 

Compétence 

 Le droit Belge est applicable. 

 Par l’acceptation de notre confirmation de commande l’acheteur se déclare d’accord avec les conditions susmentionnées. 

 


